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Levantamento dos dados realizedo no periodo de12/02/12 a /03473

Fonte: SIC/MAPA

Em 23 de abril, o interlocutor do Servigo de Informagao ao Cidadao (SIC) desta Superintendéncia,
Pedro Ferreira, participou de videoconferéncia para tratar sobre o Sistema daquele Servico,
promovida pelo SIC do Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA). Na ocasiéo,
estavam também presentes os interlocutores das Superintendéncias Federais de Agricultura,
Pecuaria e Abastecimento no Estado do Ceara e do Rio Grande do Sul, SFA-CE e SFA-RS,
respectivamente.

Os trabalhos foram coordenados pela servidora Lucila Borges, SIC/MAPA, sendo explanadas as
principais ferramentas do Sistema de Operacdo do SIC, possibilitando o esclarecimento de
possiveis duvidas. Com a Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011, todos os 6rgéo federais
devem estruturar um SIC, departamento especifico responsavel por acompanhar e atender
pedidos de informagdes encaminhados por qualquer cidadao, objetivando o fortalecimento da
transparéncia publica e a consolidagdo do regime democratico brasileiro, no qual o acesso a
informagéao € regra e o sigilo, a excegao.

O SIC do MAPA foi inaugurado em 12 de abril de 2012, atendendo mais de 24 mil solicitagdes de
informacdo do cidaddo desde entdo, por diversos canais como 0800, fax, email
(sic.mapa@agricultura.gov.br), formulario e chat online, e-SIC (Sistema da Controladoria Geral da
Unidao — CGU), correspondéncias e atendimento presencial. Neste um ano de atendimento, o SIC
do MAPA ja se tornou referéncia, pois atendeu 100% das solicitagées, tendo 96% de satisfagao
dos cidadaos demandantes de informacgao.
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40° Aniversario da EMBRAPA

O Superintendente da SFA-MA, Antonio José dos
Santos, participou da solenidade de
comemoragdo do 40° Aniversario da Empresa
Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (EMBRAPA),
em 24 de abril, em Brasilia - DF. O evento contou
com o comparecimento de varias autoridades do
Poder Executivo, Legislativo e Judiciario,
destacando-se a presenca do Ministro do MAPA,
Anténio Andrade. A programacgao da solenidade
foi composta por assinaturas de convénios e
contratos de cooperagdo, apresentacido de
atividades, homenagens, além da exposi¢do de
produtos e tecnologias. Na ocasido, foi langado o
Sistema Agropensa, que € uma plataforma
Superintendente da SFA-SE, Carlos Augusto Leal (3 ~ Voltada a produgéo e difusdo de conhecimentos
direita), da SFA-MA, Antdnio José do Santos (a0  estratégicos ao desenvolvimento tecnoldgico da
centro), e da SFA-PI, Marco Aurélio Landim (a4  agricultura brasileira, atuando na coleta,
esquerda). (Fonte: GAB/SFA-MA) organizagdo, andlise e disponibilizacdo de
informacoes relevantes.

Outras Noticias

SEFAG fiscaliza insumos da Alimentacao Animal

O Servico de Fiscalizacdo de Insumos Agropecuarios (SEFAG), através dos Fiscais Federais
Agropecuarios Fabio Bessa e Ronaldo Rodrigues, fiscalizou estabelecimentos fabricantes e
comerciantes de insumos para alimentagdo animal, nos municipios de Viana, ltapecuru-Mirim e
Vargem Grande — MA, no periodo de 16 a 19 de abril. Como resultado dos trabalhos, o SEFAG
autuou uma fabrica de racao devido a auséncia de condi¢des higienicossanitarias e utilizacdo de
ingredientes de origem clandestina. Os Fiscais Federais Agropecuarios ainda autuaram outra
fabrica de suplemento mineral por ndo manter as instalagées e equipamentos em condi¢cdes de
uso e funcionamento de acordo com as normas de boas praticas de fabricagao.
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