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Esclarecimento sobre o terminal de atendimento
do Banco do Brasil

Ha cerca de um més a SFA-MG obteve a informagcdo de alguns servidores que o terminal de
atendimento do BB, localizado no hall do auditério desta Superintendéncia, encontrava-se com defeito.

O Superintendente foi informado que o Banco do Brasil faria a retirada definitiva do equipamento, ja no
dia 28/04. O argumento apresentado é que a utilizagdo desse terminal, pelos servidores da SFA, néo
justificava o custo de sua manutencgéo.

Marcilio Magalhaes entrou em contato com a agéncia local do BB, com o assessor da Superintendéncia
Estadual e com o Vice-Presidente do BB, solicitando ndo apenas a manutengao do terminal, mas também, a
substituigdo por outro mais moderno e que apresentasse menos defeito.

Informamos a todos que foi suspensa a retirada do equipamento e programada para breve a sua
substituicdo, ou o concerto do atual, para a garantia, conforto e a seguranga dos usuarios.

Fale conosco: saod-mg@agricultura.gov.br
Jornalista: dea.padua@agricultura.gov.br
Estagiarios de jornalismo:
gustavo.melo@agricultura.gov.br
jessica.amaral@agricultura.gov.br

(31) 3250-0305
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